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La Direccion General de Aduanas es una depen- MISION = : . . Ser una aduana eficiente y moderna que responde
dencia del Ministerio de Hacienda de la Reptblica ~ Ser un ente facilitador del comercio exterior, contri-  de manera oportuna a las exigencias del comercio
Dominicana. Siendo la autoridad nacional de fron-  buyendo al crecimiento econémico y la competitivi-  exterior, con una efectiva gestion de riesgo y altos
tera, su responsabilidad trasciende el rol recauda- d“?' .de k? nacién, con una qqlecuuda fiscalizacion  estandares de calidad, que promueve el cumpli-
dor para ser garante, asimismo, de la salud de la ¥ Vigilancia del tréfico internacional de mercancios.  miento normativo, sustentada en la integridad de

poblacién y la seguridad del Estado, por cuanto
en los procesos de entrada y salida de mercancia
tiene el deber de solicitar toda documentacién y
permisos que son requeridos por otras autoridades
competentes.

EDITORIAL

La Direccion General de Aduanas (DGA)
celebré6 su 179.° aniversario con una
ceremonia que incluyé la tradicional izada
de banderas. En representacion del director
general de Aduanas, Eduardo Sanz Lovatén,
su subdirector de la DGA, Daniel Pena,
destacé el compromiso y la dedicacién de
los colaboradores, invitandolos a seguir
contribuyendo al crecimiento comercial y
al desarrollo de la Republica Dominicana
como un Hub Logistico.

En los Gltimos cuatro anos, la DGA ha
experimentadounagrantransformaciéonbajo
la direcciéon de Sanz Lovatén, automatizando
procesos y adoptando una nueva Ley de
Aduanas que facilita el comercio y asegura
el cumplimiento de las disposiciones legales,
entre ofras. Este impulso ha perfilado la
logistica como el nuevo rubro econémico del
pais, prometiendo generar mds empleo y
ﬁrosperidad. El programa Despacho en 24

oras ha sido un éxito, despachando mas
de 70 mil contenedores en menos de un
dia y ahorrando a los importadores mas de
1,500 millones de pesos. La simplificaciéon
de los tramites aduanales y la eliminacién
de la burocracia son logros destacados de
esta gestion.

Ademds, la DGA ha avanzado en
transparencia y tecnologia, creando
departamentos especializados una
Unidad Canina para combatir los ilicitos. En
los ultimos cuatro anos, se han decomisado
casi cuatro millones de provisiones y 20
millones de délares en divisas ilegales. El
gpoyo a las MYPIMES ha sido significativo,

uplicando el numero de empresas a 635, lo
que demuestra el compromiso de Aduanas
con la transparencia y la innovaciéon. La
DGA sigue trabajando en nuevos proyectos
tecnolégicos y de seguridad para mejorar
los procesos aduanales.

Recientemente, la DGA realizé una
jornada de capacitacién intensiva para sus
colaboradores, enfocada en la definicion

OFA 25ty s e
NI A\ foiave @ < poi (- <

Aduanas Verdes ExporTADOR

sus recursos humanos.

y gestion de indicadores estratégicos y de
gestion. Esta capacitacion, organizada en
colaboracién con el Centro Regional de
Asistencia Técnica para Centroamérica,
Panama y Republica Dominicana (CAPTAC-
RD) del Fondo Monetario Internacional (FMI),
tuvo como objetivo alinear conceptualmente

aplicar un modelo para la definicién,
implementaciéon y retroalimentacion de
indicadores, asi como para la definicién
de metas. Durante la semana del 9 al 13
de septiembre, Marcelo Da Costa Porto,
experto en planificacién estratégica y
procesos, lideré las sesiones, permitiendo
a los participantes profundizar en temas
cruciales para la mejora continua de la
gestion aduanera.

En Aduanas, perfilamos la oportunidad de
revisar y ajustar procesos al inicio de una
nueva gestion gubernamental. Valoramos
la relacién con el FMI y CAPTAC-DR, por lo
que las sesiones de acompanamiento han
sido beneficiosas para los avances de la
DGA. Marcelo Da Costa felicité a la DGA
por su madurez y crecimiento, resaltando su
enfoque moderno y transparente hacia los
resultados. Da Costa también mencioné que
las organizaciones exitosas buscan mejorar
continuamente, incluso cuando ya estén
funcionando bien, como es el caso de la
Aduvana dominicana.

Durante la semana, se realizaron reuniones
y talleres sobre planificacion estratégica,
gobernanza de lan estratégico y
ejecucion. EI CAPTAC-DR, inaugurado
en 2009, es un esfuerzo de colaboracién
entre varios dpaises Y socios externos, con
el objetivo de fortalecer las capacidades
técnicas e institucionales de sus miembros r
apoyar la integraciéon econémica regional.
Actualmente, el CAPTAC-DR cubre dreas
como administraciéon tributaria, aduanera,
gestion financiera publica, regulacion
y supervision financiera, operaciones
monetarias y cambiarias, y estadisticas del
sector real y de finanzas publicas.

Siguenos en las redes sociales:
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www.aduanas.gob.do
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DGA PRESENTA EL MUSEQ VIRTUAL MIGUEL COCCO
PARA EXPONER COLECCION DE LA INSTITUCION

Todos los amantes del arte podréan apreciar la colecciéon de la DGA
desde cualquier parte del mundo a través del portal web institucional.

Santo Domingo, R.D.-La Direccién General
de Aduanas (DGA), a través de su Fundacién
Patrimonio Cultural, presenté su novedoso
Museo Virtual Miguel Cocco, para exponer,
ante el publico nacional e internacional,
la coleccién de obras de arte que posee la
institucién.

Este Museo Virtual Miguel Cocco, permitird alos
entusiastas del arte, apreciar las obras desde
cualquier lugar del mundo, asi como datos
sobre las mismas y sus autores, ingresando
a través del portal institucional en la pestafa
Museo Virtual Miguel Cocco, ubicado en el pie
de esta.

Durante la presentacién ante miembros de la
fundacién, criticos y personalidades del mundo
del arte, el director general de Aduanas,
Eduardo Sanz Lovatén, explicd que la intension
de este proyecto es preservary permitir que todo
el mundo pueda apreciar el arte dominicano.
“En la Direccién General de Aduanas, esta es
una de las iniciativas que mds nos conmueven
por la forma en que Miguel Cocco decidié

—.
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Eduardo Sanz Lovatén dirigiendose a los asistentes al evento de
lanzamiento del Museo Virtual Miguel Cocco.




preservar el arte, merece ser cuidada con amor
y con tesén, nosotros queremos que el pais y
el mundo entero conozca el museo virtual y
eso es lo que queremos hacer”, exhorté Sanz
Lovatén a los presentes.

Maria del Carmen Ossaye, vicepresidenta de
la Fundacién Patrimonio Cultural, expresd su
satisfaccién por el trabajo de la fundacién
para preservar, salvaguardar y promover esta
coleccién de arte.

“Nosotros tratamos de mostrar la modernidad
y la contemporaneidad del arte dominicano,
y siempre aplaudiendo esa gran visién que
un dia tuvo don Miguel Cocco, convencido de
gue el arte era muy importante en el desarrollo
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Eduardo Sanz Lovatén posando junto a la gerente de Comunicaciones de la DGA y parte d

de una nacién y agradeciendo la continuidad
gue nuestro actual director Sanz Lovatén le ha
dado”, dijo Ossaye en nombre de la fundacién.

En tanto que Alex Martinez, arquitecto vy
musebgrafo, consideré6 que poner esta
coleccién a disposicién de todo el publico, es
de altisimo valor.

La coleccién, que cuenta con obras de mds
de 200 artistas dominicanos, y algunos
internacionales, desde los propulsores hasta
los mds contempordneos, es una de las
colecciones mds importantes del pais.

Dichas obras se encuentran colgadas en la
sede y las oficinas de la DGA.

e las invitadas al evento.

Los asistentes al evento prestando atencién a la visita guiada por el Museo Virtual Miguel Cocco.




DANIEL PENA DESTACA LOGISTICA SERA NUEVO
RUBRO ECONOMICO DE REPUBLICA DOMINICANA

El subdirector de la DGA participé en el programa televisivo MAP TV
del Ministerio de Administracion Publica (MAP)

Santo Domingo, R.D.-Daniel Pefia, subdirector
de la Direccién General de Aduanas (DGA),
afirmé que a través del hub logistico todas
las condiciones estdn marcadas para que la
logistica sea el nuevo rubro econémico de la
RepUblica Dominicana, debido a que la misma
traeria més empleo y prosperidad al aparato
productivo dominicano.

“Tenemos dreas en las que ya nos hemos
destacado como son el turismo, zona franca
y las remesas, pero sin duda alguna, creemos
que la logistica puede ser nuestro nuevo nicho
econémico”, aseguro.

Pefia habl6é en estos términos, al participar

en el programa televisivo del Ministerio
de Administracion Piblica  (MAP), MAP
TV. Al preguntarle acerca del programa

Despacho en 24 Horas, destacé que desde
su implementacién hasta la fecha van més de
70 mil contenedores despachados en menos
de 24 horas, impactando a casi ocho mil
importadores con un ahorro total para ellos,
de mdés de 1,500 millones de pesos.

Daniel Pefia conversa con los presentadores del programa televisivo
MAP TV sobre los alcances tecnolégicos de la DGA.



Daniel Pefia posa junto a los moderadores del programa MAP TV, Joysi Melenciano y Rubén Polanco.

Indicé que desde el inicio de la gestion de
Eduardo Sanz Lovatén hubo un plan estratégico
marcado y, por ello, estos han sido cuatro afos
de mucho trabajo y mucho esfuerzo, resaltando
a su vez, la simplificacién de los trdmites
aduanales para que los contribuyentes que
quieran cumplir lo hagan de manera répida y
sencilla y dejando en el pasado la burocracia
gue antes existia.

Al referirse sobre el tema de transparencia y de
cémo Aduanas maneja la misma, el subdirector
indicé que la incorporacién de tecnologia, ha
sido fundamental, y que Aduanas cuenta con
varios departamentos especializados, ademdés
de una Unidad Canina adiestrada para estos
fines. “Han sido cuatro afios de récord en el
combate contra los ilicitos, estamos hablando
de casi cuatro millones de provisiones
decomisadas, de casi 20 millones de ddlares
en divisas que iban a entrar al pais de manera
ilegal y de casi 200 millones de unidad de
cigarrillo que llegarian a suelo criollo de
manera fraudulenta”, expresé Pena.

Sobre el impacto que tiene Aduanas con las
MYPIMES, Pena dijo que se han duplicado la
cantidad de empresas, que en la actualidad
van por 635 empresas y que esto ha sido un
eje fundamental en apoyo a las mismas. Afirmé
que, en esta nueva gestion, Aduanas esté
comprometida con la transparencia y en seguir
simplificando los procesos a los exportadores,
ahora venimos con un plan de reforsamiento
del sistema tecnolégico completo, el proyecto
de rayos x para la frontera y una serie de
iniciativas para seguir innovandoy cumpliendo.

Acerca de MAP TV

Este programa del Ministerio de Administracion
PUblica (MAP), es una propuesta ideada para
orientar y dar a conocer a la ciudadania, todo
lo referente a la Administracién piblica en la
RepUblica Dominicana.

El programa MAP TV se transmite todos los
domingos de 8:00 a 9:00 de la mafana, por
el canal 4 de la Corporacién Estatal de Radio
y Televisién (CERTV). Y, a su vez, es compartido
a través del canal de YouTube de la institucién.



FISCALIZACION VS ADMINISTRACIONES
EQUIPO GANADOR
ADMINISTRACIONES

JUGADORES DESTACADOS
ADMINISTRACIONES

CRISTIAN RODRIGUEZ 11 PUNTOS
ROBIN ALBERTO 9 PUNTOS
FISCALIZACION

GABRIEL PEREZ 10 PUNTOS
FRANCIS GALVES 6 PUNTOS

TECNOLOGIA VS AUDITORIA
EQUIPO GANADOR
AUDITORIA

JUGADORES DESTACADOS
AUDITORIA

FRANLI HIDALGO 8 PUNTOS
PORFIRIO JIMENEZ 7 PUNTOS

TECNOLOGIA
JOSE GUERRERO 11 PUNTOS

'JUAN CARLOS PAREDES & PUNTOS
LUIS ROBLES 8 PUNTOS




PROPIEDAD INTELECTUAL REALIZO LA JORNADA \ﬁ
“DETECCION DE PRODUCTOS FALSIFICADOS” | o

Fue presentado el “Manual de Antipirateria”, por la firma
de abogados Minifo, referente a la marca Emenegildo ZEGNA.

Santo Domingo, R.D.- — La Direcciéon General
de Aduanas (DGA) estuvo entrenando a sus
colaboradores del drea juridica en conjunto
con algunos fiscales y abogados del Ministerio
Publico, del Departamento  Propiedad
Intelectual, concerniente al tema “Deteccidén
de productos falsificados”.

Este entrenamiento fue impartido por la firma
de abogados Minifio, basados en la marca
ZEGNA, en el mismo se presenté el Manual de
Antipirateria de la marca antes mencionada,
con las ponencias de las socias, Pamela
Herndndez y Joely Garcia, quienes explicaron
cada detalle de dicho manual, mostrando
un enfoque tendente a identificar cualquier
falsificacién al producto.

Ademds, destacaron en este taller que,
anteriormente, sus nombres eran reconocido
como Emenegildo Zegna, ZZegna vy

ZegnaSport, pero actualmente fusiona bajo
la marca Unica ZEGNA. En Otofo-Invierno de
2022, fue la primera coleccién completa de su
nueva marca.

Colaboradores del drea juridica de DGA vy algunos fiscales y
abogados del Ministerio Piblico.



MANUAL ANTIFIRATERIA
2022

Pamela Herndndez y Joely Garcia, dan a conocer al piblico detalles del Manual Antipirateria de la marca ZEGNA.

LA EMOCION DEL TORNEO CONTINUA
eL VIERNES, 13 DE SEPTIEMBRE,
CON LOS SIGUIENTES PARTIDOS:

6:00 P. M. 7:00 P. M.

FINANCIERA TECNOLOGIA
AUDITORIA ADMINISTRACIONES




DANIEL PENA AFIRMA RD TIENE TODAS LAS CONDICIONES
MATERIALES PARA SER UN HUB LOGISTICO DE CALIDAD MUNDIAL

El subdirector dijo que EE. UU., solo posee 93 mil millones, y RD cuenta con unos
380 mil metros cuadrados y una mano de obra seis veces més competitiva.

Santo Domingo, RD.- Daniel Pefia, subdirector
general de Aduanas, aseguré que este pais
tiene todas las condiciones materiales, no
solamente geogrdfica, para convertirse en un
hub logistico, debido a que es un lugar idéneo
donde las empresas productoras almacenen
sus productos para luego enviarlos a otros
lugares, lo que crea una dindmica econémica
de gran importancia.

Ante esta realidad, indicé que la Direccién
General de Aduanas (DGA) ha venido dando
una serie de pasos, entre ellos: laincorporacién
de tecnologia no intrusiva en los puertos, a la
llegada de esta gestién a Aduanas, solo un 40
por ciento de la carga era inspeccionado por
rayos X, ahora, el 96 por ciento de la carga
que entra y sale del pais, se fiscaliza con
tecnologia, lo que permite una credibilidad
al comercio internacional muy poderosa vy
esa parte ayuda a la nacién dominicana a
consolidarse como un hub.

Daniel Pefa, subdirector general de Aduanas y el Ing. Ramén
Alburquerque, conductor del programa Sabiduria Popular.
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“Los rayos x han sido un elemento crucial,
no solo para la eficientizaciéon de la cadena
logistica sino para la recaudacién, esto se
ha podido materializar gracias a la voluntad
politica del presidente de la Republica, Luis
Abinader, y del director de Aduanas, Eduardo
Sanz Lovatén. Esto ha sido un cambio
fundamental en la transparencia, mostrando
un mensaje al mundo que RD, no solo es un
hub logistico, sino un hub seguro, a la vez
gue nos posiciona como pais a ser elegibles
para certificaciones, y para abrir la relacién
comercial de manera positiva”, afirmé Pefa.

Al ser entrevistado en el programa Sabiduria
Popular, que conduce el ingeniero, Ramoén
Alburquerque, el subdirector destacé que

otra prioridad de la actual administracién de
Aduanas, también, ha sido el Comité Nacional
de Facilitacién de Comercio que junto a otras
nueve instituciones del Estado y asociaciones

privadas, mirando cémo desarrollar el
comercio nacional y aprovechando el comercio
internacional, contrataron una empresa
privada y especialista externa en temas vy
estudios pormenorizados de las cualidades y
valorativa de la Republica Dominicana.

Pefia dijo que uno de los elementos mds
importantes que salié areluciren ese estudio fue
la comparacién de metros cuadrados con los
Estados Unidos, pais que tiene 93 mil millones
mts?, asignados a operaciones logisticas, en
cambio, la nacién dominicana cuenta con
unos 380 mil metros cuadrados, mientras que
la mano de obra dominicana es seis veces mds
competitiva, que la mano de obra de los EE.
UU. a término de costos, en cuanto al costo de
almacenaje el pais norteamericano es de 2.5
mds caros que en RD.

Daniel Pefia conversa con los conductores del programa Sabiduria Popular acerca de las ventajas logisticas que posee el pais,

frente a otras naciones.



DGA REALIZO JORNADA DE CAPACITACI(]N Y ENTREGA DE
CERTIFICADOS A LOS PASANTES EN SU 12.* EDICION

—-

Los pasantes participaron activamente en cada encuentro con entusiasmo y grandes

expectativas.

Santo Domingo, RD.- La Direccién General
de Aduanas (DGA) impartié una jornada de
capacitacién y entrega de certificados, a los
pasantes del programa, en su 12.9 edicién,
con la finalidad de fortalecer sus conocimientos
y habilidades, tratando diferentes temas
actualizados, permitiéndoles aportar en su
crecimiento personal y profesional.

Estas actividades fueron organizadas por
Martelli Canadn Acevedo, encargada de la
Seccién Primer Empleo y Pasantia, junto a
otras dreas en apoyo. En este espacio no solo
recibieron un contenido teérico, sino prdctico,
interactuando por medio a juegos de andlisis,

permitiendo  desarrollar sus habilidades
mentales.
Entre los expertos que participaron, se

encuentran: Miosotis Grullén, psicélogaclinica;
Carolina Ramirez, analista de Reclutamiento; y
Emanuel Pérez, CEO Ludic Training, todos con
inolvidables ponencias de impacto, los cuales

—.

Emmanuel Pérez, CEO de Ludic Training, mientras se dirige a los
pasantes en una de las charlas.
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desarrollaron temas como: Hablemos de
violencia, fue un conversatorio muy ameno; se
explicaron claramente los conceptos violencia
y violencia de género: datos claves a nivel
mundial /regional, estadisticas nacionales,
causas, factores de riesgo, caracteristica de
los abusadores, tipo de violencia, ciclo de
violencia, preguntas necesarias para identificar
el proceso y cultura de buenos hdbitos.

Ademds, se traté el Manejo de Empleabilidad:
espacio en que se presenté correctamente la
estructura que conlleva un curriculo, manejo
de entrevista laboral, empresas tradicionales,
herramientas  para  elaborar un CV,
comunicacién verbal y las técnicas de vestirse
para ese puesto ideal.

Excelencia en el Servicio y las Emociones;
en este taller se realizaron varias dindmicas
donde los estudiantes con gran entusiasmo
aprendieron la importancia de conocer los
tipos de clientes, la formula del servicio al
cliente (actitud y conocimiento), el Modelo
H.J.E.A.R, manejo de la inteligencia emocional
e intrapersonal y las claves en la educacién
emocional.

Carolina Ramirez, analista de Reclutamiento de la Gerencia de
Recursos Humanos, quien sirvié de facilitadora para tratar los
temas relacionados con esa primera experiencia laboral.

Liderazgo y Gestién de cambios, en el que
ambos contenidos, los pasantes, conocieron
el manejo, estilo y caracteristicas de un buen
lider, y, a su vez, trabajar con excelencia
estratégicamente ante cualquier conflicto
presentado al lider, convirtiendo dichas
debilidades en fortalezas, permitiendo
analizar criticamente las situaciones, alcanzar
las mejores decisiones posibles y construir
nuevas ideas novedosas para el crecimiento
del equipo.

Al finalizar, los pasantes recibieron sus
certificados de participacién por la encargada
del drea, Martelli Acevedo y el CEO de Ludic
Training, Emanuel Pérez, donde todos los
presentes expresaron su agradecimiento a esta
magnifica experiencia.

El Programa Pasantia DGA clausuré con
satisfacciéon y entusiasmo su 11.9 promocién
de pasantes, entre las autoridades, estudiantes
y colaboradores presentes, donde se destacd,
en esta edicién, el nivel de profesionalismo de
cada uno de ellos, referidos por la Universidad
Catdlica del Este, Universidad Auténoma de
Santo Domingo, entre otras.

Los pasantes prestan atenciéon a toda la informaciéon que se les
brindé durante una larga jornada de capacitacién.
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DGA PARTICIPA EN TALLER NACIUNAL DE
VALORACION ADUANERA EN GUATEMALA

%

El propésito principal de este encuentro fue mejorar el conocimiento

y la comprensiéon de los participantes.

Ciudad de Guatemala.- Con el objetivo
fortalecer la capacidad de valoracién aduanera
de la Aduana de Guatemala, la Organizacién
Mundial de Aduanas (OMA) impartié el taller
Nacional de Valoracién en Aduana con
el apoyo financiero del Departamento de
Agricultura de los Estados Unidos.

El seminario fue facilitado por dos formadores
expertos de la OMA y al mismo, asistieron
veinte funcionarios de la Unidad de Valoracién
en Aduana y el Departamento de Inteligencia
Aduanera. El propésito principal fue mejorar
el conocimiento y la comprension de los
participantes sobre el Acuerdo de Valoracién
en Aduana y el Acuerdo de la OMC.

Durante la actividad de cinco dias, se
cubrieron temas técnicos relacionados con
la valoracién en Aduana, incluido el método
del valor de transaccién, ajustes conforme al
articulo 8 del acuerdo (particularmente para

—.

regalios y derechos de licencia), ademds
de transacciones con partes relacionadas,
métodos de valoracién alternativos, mejores
prdcticas para el control de valoracién en
aduana y resoluciones anticipadas. Durante
el encuentro, también se compartieron los
instrumentos recientes adoptados por el
Comité Técnico de Valoracién en Aduana.

Los participantes tuvieron la oportunidad de
presentar y discutir varios casos prdcticos
encontrados en su trabajo diario, que
les permitieron aplicar eficazmente los
conocimientos adquiridos durante el taller.

En sus palabras de cierre, la Jefa del
Departamento de Gestién Técnica de Bienes,
Mariana Isset Morales Chdvez, destacd la
importancia de esta capacitacién para los
participantesy para toda la institucion y expresé
su gratitud a los facilitadores, organizadores y
la Secretaria de la OMA.

15
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Una representacién de la Unidad de Valoraciéon en Aduana y del Departamento de Inteligencia Aduanera durante el faller impartido por
la OMA en Guatemala.
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LA EMOCION DEL TORNEO CONTINUA
eL VIERNES, 20 DE SEPTIEMBRE,
CON LOS SIGUIENTES PARTIDOS:

6:00 P. M. 7:00 P. M.

FINANCIERA AUDITORIA
ADMINISTRACIONES TECNOLOGIA




AUDITORIA VS FINANCIERA

EQUIPO GANADOR

JUGADORES DESTACADOS
AUDITORIA

JOSE CAPELLAN 11 PUNTOS
STIVEN FELIX 8 PUNTOS
FINANCIERA

JONATHAN OGANDO 7 PUNTOS
CLAUDIO CONSTANZO 5 PUNTOS

X

_ JOSE GUERRERO 11 PUNTOS

TECNOLOGIA VS ADMINISTRACIONES
EQUIPO GANADOR
TECNOLOGIA

JUGADORES DESTACADOS

AUDITORIA
FRANLI| HIDALGO 8 PUNTOS
PORFIRIO JIMENEZ 7 PUNTOS

TECNOLOGIA

| CARLOS PAREDES & PUNTOS
ROBLES 8 PUNTOS
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ADUANAS CONMEMORA SU 179." ANIVERSARIO DE FUNDACION
—-

Daniel Penaq, subdirector de la DGA, resalté la labor que realizan los colaboradores,
comprometidos y enfocados en una institucién mas cercana.

Santo Domingo, RD.- Con la tradicional izada
de banderas, la Direccién General de Aduanas
conmemord sus 179 afos de fundacién, durante
la celebracién se invité a cada colaborador a
continuar aportando desde cada érea de la
DGA, al crecimiento comercial nacional e
internacional y a seguir desarrollando para que
RD sea un Hub Logistico por excelencia.

El acto estuvo encabezado por Daniel Pefa,
subdirector general de Aduanas; Lucia Zorrilla,
subdirectora  general;  Francis  Almonte,
subdirector administrativo y financiero; Gabino
José Polanco, subdirector técnico; Raquel
Soriano, gerente de Inteligencia Aduanera;
Degnis de Ledn, gerente de Comunicacién y
Eduardo Rodriguez, asesor del director, entre
otros ejecutivos.

Durante las palabras de agradecimiento, Pefa
valoré el nivel de compromiso que tienen
los colaboradores en sus roles dias tras dias,
inclusive en los retos y desafios propios de la
institucién, logrando, juntos, grandes resultados
de avances significativos como entidad.

Resalté que, en estos Gltimos cuatro afos,
Aduanas ha tenido una gran transformacion
debido a que ha estado automatizando los
procesos a los contribuyentes, permitiendo
a su vez, un trabajo altamente innovador y
profesional.

m‘“‘% » _—
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Daniel Pefa, subdirector de Aduanas.
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En franca camaraderia los colaboradores y ejecutivos de Aduanas celebraron el Dia Nacional de las Aduanas.

A su vez, en esta gestion del director general,
Eduardo Sanz Lovatén, se ha logrado contar
con una nueva Ley de Aduanas, normativa
que pone al alcance de los usuarios, las
disposiciones legales sobre las cuales se
fundamenta y regulan sus actividades, asi
como aquellas que guardan relacién con estas
y garantizan el cumplimento de su misién
como ente facilitador del comercio.

Esta celebracién se llevé a cabo al compds de
las notas del Himno Nacional a cargo de la
banda de musica del Ejército Nacional de la
RepuUblica Dominicana, en tributo al respeto y
honor a la patria, acto que nos enorgullece
como dominicanos y de manera institucional.

Sobre Aduanas

Aduanas es una dependencia del Ministerio
de Hacienda de la Republica Dominicana.
Siendo la autoridad nacional de frontera, su
responsabilidad trasciende el rol recaudador
para ser garante, asimismo, de la salud de
la poblacién y la seguridad del Estado, por
cuanto en los procesos de entrada y salida
de mercancia tiene el deber de requerir toda
documentacién y permisos que son requeridos

por otras autoridades competentes, segin el
rubro que se trate, siempre de acuerdo con
las leyes, normas y disposiciones legales, con
integridad y disposiciéon de servicio.

Daniel Pefa, subdirector de Aduanas; Francis Almonte, subdirecto
financiero de la DGA y Lucia Zorrilla, subdirectora general de
Aduanas.

19



{ i li )

. " / ‘ ? d
Bl A\ / =
; \ s SUA ”A /




CNFC AVANZA EN LA ELABORACION DEL PROTOCOLO Y LOS >
MECANISMOS PARA LAS INSPECCIONES CONJUNTAS

Las diferentes mesas de trabajo estdn definiendo los indicadores claves para
monitorear los avances del Plan Estratégico 2023-2026.

Santo Domingo, RD.- .- E| Comité Nacional
de Facilitacién de Comercio (CNFC), avanza
en la elaboracién de un protocolo que
permita la inspeccién de mercancias para
importacién y exportacién a través de un Unico
y estandarizado procedimiento por parte de
todas las instituciones y cuerpos castrenses
gue intervienen en el territorio aduanero.

Para ello se busca eficientizar el proceso de
recoleccion e intercambio de informacién
entre las instituciones, la capacitacién y los
conocimientos que deberd tener el personal
que participe, asi como el espacio fisico y las
herramientas para ello.

Esa inspecciéon conjunta incluye, ademds, a
las mercancias de la cadena de frio, para que
estas se realicen sin afectar a las cargas que,
por su naturaleza, necesitan mantener cierto
nivel de temperatura durante el proceso.

medir los avances Plan Estratégico 2023-2026, discutieron con las
diferentes mesas de trabajo, cudles serian dichos indicadores.
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Viannolis Ogando, directora del Laboratorio de Evaluacién de Productos de Consumo Humano de la Direccién General de Medicamentos,
Alimentos y Productos Sanitarios (DIGEMAPS) explica sobre las nuevos equipos, andlisis y fusiones de los laboratorios nacionales.

Para dicho protocolo, las diferentes mesas
de trabajo temdticas vertieron sus opiniones,
durante una reunién de trabajo realizada el
jueves, 19 deseptiembreenelsaléndereuniones
de la Cdmara Americana De Comercio de la
Republica Dominicana (AMCHAMDR).

También, se discutié la posible estandarizaciéon
y protocolo para las inspecciones que realizan
las instituciones castrenses, con el objetivo de
gue estas cumplan su rol, sin afectar la agilidad
de las operaciones, y sin dafar la mercancia
que requisan.

La implementacién de una inspeccién
conjunta para las mercancias de exportaciéon
e importacién tanto por via aérea como
maritima es un objetivo fundamental para que
la Republica Dominicana se consolide como un
hub de clase mundial. Igualmente se discutié
sobre los indicadores claves para monitorear
los avances del plan estratégico 2023-2026.

La reunién estuvo encabezada por Perla de
la Rosa, secretaria del CNFC; Rosario del
Castillo, encargada del CNFC; y Karina de
Pool, directora de Desarrollo de Capacidades
del Proyecto Comercio Seguro (Trade Safe).

Conté, ademds, con la participacién de Viannolis
Ogando, directora del Laboratorio de Evaluacién
de Productos de Consumo Humano de la
Direccion General de Medicamentos, Alimentos
y Productos Sanitarios. (DIGEMAPS), asi como
autoridades de los departamentos de Sanidad
Animal y Vegetal del Ministerio de Agricultura.

VUCE )

En cuanto a la Ventanilla Unica de Comercio
Exterior (VUCE), se trabaja arduamente para
qgque se le incorpore el Sistema Nacional
de Certificacién Fitosanitaria  Electrénica
Integrado (ePhyto) y reducir los riesgos a través
de la ciberseguridad.
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Con estas iniciativas, la entidad procura optimizar las operaciones aduaneras,
facilitar el comercio e incrementar las recaudaciones.

Santo Domingo, RD.- La Direccion General
de Aduanas (DGA) llevé a cabo una jornada
de capacitacién intensiva dirigida a sus
colaboradores, enfocada en la definicién
y gestion de indicadores estratégicos y de
gestion.

Esta capacitacién, organizada en colaboracién
con el Centro Regional de Asistencia Técnica
para Centroamérica, Panamd vy Republica
Dominicana (CAPTAC-RD) del Fondo Monetario
Internacional (FMI), tuvo como objetivo alinear
conceptualmente y aplicar un modelo para la
definicién, implementacién y retroalimentacién de
indicadores, asi como para la definicién de metas.

Durante la semana del 9 al 13 de septiembre se
realizaron las jornadas enfocadas en optimizar
tanto la toma de decisiones estratégicas como
la gestién operativa de la DGA. El facilitador
de la jornada, Marcelo Da Costa Porto, experto
en planificacién estratégica y procesos, liderd
las sesiones durante una semana completa.
Los participantes tuvieron la oportunidad de
profundizar en temas cruciales para la mejora
continua de la gestion aduanera, incluyendo
la formulacién de indicadores estratégicos y la
alineacién de los objetivos institucionales con
las mejores prdcticas internacionales.

—.

En la jornada inaugural, Daniel pena,
subdirector de Aduanas, expresé que, “al
inicio de una nueva gestién gubernamental,
luego de cuatro anos, el momento es oportuno
para detenerse y pasar revista, hacer los
ajustes necesarios, puesto que administracion
tributaria es demandante en el dia a dia”. Pefa
afirmé “que la relacién con el FMI'Y CAPTAC-
DR ha sido beneficiosa para la DGA, puesto
qgue las sesiones de acompafamiento han
incidido en los aciertos y avances que ha tenido
la entidad en los Ultimos tiempos”. Marcelo
Da Costa, felicité a la DGA al indicar que “he
notado que esta entidad a través de los afos
denota madurez, un crecimiento desde una
mirada hacia los transversal, transparente, lo
moderno, actualizado y con un enfoque hacia
los resultados, que es el presente y futuro de
las organizaciones”.

Da Costa manifesté, ademdés, que “las
organizaciones de éxito no piden apoyo o
ayuda cuando las cosas estédn mal, sino cuando
estdn bien y quieren que estén mejor, y ese el
caso de la Aduana dominicana”.

Durante la semana se realizaron reuniones
y talleres donde se abordaron los siguientes
temas: proceso de planificacién estratégica;
gobernanza del plan estratégico; ejecucion
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capacitacién de parte del experto enviado por el CAPTAC-RD.

del plan estratégico; recomendaciones para
la elaboracién del nuevo plan estratégico
2025-2028; institucional informacién para la
toma de decisiones; sistema de informacién
estratégica; indicadores y modelo de gestion
de indicadores.

Las dreas involucradas en estas sesiones
fueron la Direccién General, subdirecciones,
Gerencia de Planificacién, los departamentos
de: Gestién Estratégica, Innovacién, Proyectos,
Calidad y Procesos, enlaces de planificacién,
Gestion Estratégica, entre otros.

CAPTAC-DR

El Centro Regional de Asistencia Técnica del
Fondo Monetario Internacional (FMI) para
Centroamérica, Panaméy Republica Dominicana
(CAPTAC-DR) es un esfuerzo de colaboracién
entre sus siete paises miembros (Costa Rica, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panamd y la Repuiblica Dominicana), socios
externos (Banco Centroamericano de Integracion
Econdémica, Colombia, Espafa, Luxemburgo,
México, Noruega, la Unién Europea y Canadd)

y el FML.

El CAPTAC-DR se inauguré en mayo del 2009
en la Ciudad de Guatemala y forma parte
de los centros regionales creados por el FMI
alrededor del mundo para ofrecer asistencia
técnica y capacitacién. El objetivo principal del

Grupo de colaboradores enlaces entre la Gerencia de Planificaciones y las demds dreas de la institucién, al momento que recibian la

Centro es asistir en el fortalecimiento de las
capacidades técnicas e institucionales de sus
paises miembros. El Centro también busca
apoyar los esfuerzos de sus miembros hacia
una mayor integracién econémica regional.
Actualmente, el CAPTAC-DR cubre siete
dreas de trabajo: administraciéon tributaria,
administracién aduanera, gestion financiera
pUblica, regulacién y supervisién financiera,
operaciones  monetarias y  cambiarias,
estadisticas del sector real y estadisticas de
finanzas publicas.
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Marcelo Da Costa Porto, experto en planificacién estratégica y
procesos.



ADUANAS REALIZO TALLER
“ATREVETE A PONERTE EN MI LUGAR™

—-

DGA es una entidad donde la inclusién es un eje fundamental.

Santo Domingo, RD.- La Direccion General
de Aduanas (DGA), en colaboracién con el
Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), y la Fundacién PROBIEN,
efectué el taller “Atrévete a ponerte en mi
lugar”, con el objetivo de sensibilizar a sus
colaboradores en el dmbito de la inclusiéon y
la eliminacién de barreas a las personas con
discapacidad.

“Atrévete a ponerte en mi lugar” es una
experiencia de concientizacién y formacién,
desarrollada por la Fundacién PROBIEN,
basada en experiencias vivenciales, que
facilitan la comprensién de las barreras que
enfrentan las personas con discapacidad en el
pais.

Perla Almonte, coordinadora de la Gerencia
de Planificacién, expresé que “A través de este
tipo de talleres, la DGA busca romper barreras,
procurando generar conciencia en el trato
hacia las personas con alguna discapacidad,
ya que todos somos iguales”.

“Atrévete a ponerte en milugar” es una experiencia de concientizacién
y formacién.
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Federico Corpordn, vicepresidente de la
Fundacién PROBIEN, expresé que, a través
de esta capacitacién, la cual da una mirada
reflexiva sobre el concepto de las personas con
discapacidad, el contexto lleno de barreras
actitudinales, fisica y de comunicacién, por
parte de nuestra sociedad, se procura cambiar
la mentalidad del colectivo hacia las personas
con alguna condicién”.

“En este espacio formativo, se sensibilizé a
colaboradores de la entidad, en materia de
discapacidad, derechos e inclusién laboral,
mediante un acercamiento vivencial de los
retos y desafios que enfrentan las personas
con alguna condicién fisica, mental, intelectual
o sensorial”, indicé Corpordn.

De su lado, Olga Altman, técnica en Inclusién,
Innovaciény Agenda 2030 del PNUD Republica
Dominicana, resalté la voluntad de Aduanas
de trabajar en iniciativas en pro de derechos
humanos.

3 Sy R0

“La RepUblica Dominicana es un Estado parte
de la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad y por ende estd
comprometida en garantizar que estas personas
puedan vivir en igualdad de condiciones”,
expresd Altman.

TALLER

Dentro de los capacitadores estaban, Eliezer
Cerdas, un joven con discapacidad visual y
Laura Campusano, con condicién auditiva.

Mediante teoria y ejercicios prdcticos, los
participantes se pusieron en el lugar de las
personas con alguna discapacidad.

Los asistentes a la capacitaciéon realizaron
prdcticas, simulando discapacidad auditiva,
visual, en sillas de ruedas, caminando con
bastén.

oS

La dindmica estuvo bien entretenida en donde los colaboradores trabajaron desde otras perspectivas.



EN LA MEJORA DE SERVICIOS

El ministro Sigmund Freund destacé el impacto de las Cartas Compromiso

DGA ES INVITADA POR EL MAP A COMPARTIR EXPERIENCIA

en la calidad del servicio de la DGA y otras instituciones.

Santo Domingo, RD.- La Direccion General
de Aduanas (DGA) compartié con servidores de
otras instituciones pUblicas, su experiencia en la
implementacién de tecnologias para la mejora
de sus servicios, asi como en la implementacién
de la Carta Compromiso al Ciudadano.

En la actividad “Benchlearning Carta
Compromiso al Ciudadano”, organizada por
el Ministerio de Administracion Publica (MAP),
Daniel Pefia, subdirector de Aduanas, explicé
cémo la institucién a través de la aplicacién de
rayos x, en puertos y aeropuertos del pais, asi
como la digitalizacién de procesos mediante
la Plataforma de Servicios en Linea de la DGA,
ha logrado agilizar eficientizar sus servicios y
operaciones.

También, expuso sobre los beneficios que
ha generado la Ley de Aduanas 168-2,
promulgada en agosto de 2021, con el impulso

Daniel Pefa, subdirector de Aduanas.
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de la entidad, para esclarecer, modernizar
y poner a la par del comercial mundial, los
procedimientos aduaneros en la Republica
Dominicana.

Igualmente, destacé las mejoras a la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior (VUCE), la cual
agrupa todas las autorizaciones que emiten
las instituciones del Gobierno, responsables de
autorizar operaciones de comercio exterior de
acuerdo con las mercancias que se importan y
exportan en el pais.

Abundd, ademads, sobre el proceso de la migracién
de servicios presenciales a digitales, simplificacién
de trédmites y la instalacién del Despacho en 24
Horas. “Perseguir un cambio de cultura en la DGA,
que la cultura se moviera de una cultura puramente
recaudatoria como era la tradicional, y convertirse
en una cultura de servicios”, resalté Pefa entre los
objetivos que se propuso la gestion que encabeza
Eduardo Sanz Lovatén, desde su inicio.

El ministro de Administracién Pdblica, Sigmund
Freund, destacd que el rol que juegan entes
y 6rganos de la Administracién piblica para
qgue exista bienestar social estd intimamente
conectado a la percepcién de la gente sobre
los servicios que ofrecen y la calidad de estos.

“No basta con que cumplamos nuestra misién
u objetivos, sino, que esta quede comprobada
a través de la satisfaccién del usuario, la cual
no solamente incluye agotar un trdmite en un
tiempo razonable, sino, el trato con dignidad,
con profesionalidad y respeto”, manifesté el
titular del MAP.

Carta  Compromiso al

Agregé, que la

Ciudadano es una estrategia coherente con
la vision del presidente, Luis Abinader, de
propiciar un Estado eficiente y transparente
gue garantice los derechos ciudadanos y un
servicio publico de calidad.

El ministro de Administracién Publica, Sigmund Freud, y el viceministro de Servicios Publicos, entregan certificado de participacién al

subdirector de la DGA, Daniel Pefa.
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ADUANAS Y DGII CONTINUAN LUCHA CONTRA EL COMERCIO
ILICITO FISCALIZANDO A IMPORTADORAS CHINAS

—-

Ambas instituciones realizan auditorias a empresas que importan
mercancias procedentes de China, ante indicios de posibles delitos

tributarios y aduaneros.

Santo Domingo, RD.- La Direccién General
de Aduanas (DGA) y la Direccién General de
Impuestos Internos (DGII) contintan realizando
operaciones conjuntas a fin de detectar
posibles delitos tributarios y aduaneros por
parte de empresas que operan en el pais.

Ante la sospecha de posibles prdcticas que
atentan contra el comercio licito, ambas
instituciones  iniciaron un proceso de
fiscalizacién a las empresas: Plaza Hope by
ZZBQ SRL, Comercial WERAYO SRL y Plaza
Hope by BZHE SRL.

Dichas auditorias, se realizan conforme a lo
que establecen el Cédigo Tributario vigente y
las leyes que lo modifican y complementan,
asi como a la Ley de Aduanas 168-21, y sus
reglamentos de aplicacién.

Estas visitas se enmarcan en la estrategia
conjunta que realizan ambas direcciones, de

—.

cara a los esfuerzos para combatir la evasién
fiscal y la competencia desleal.

Tanto el director general de la DGII, Luis Valdez
Veras, como de la DGA, Eduardo Sanz Lovatén,
reafirmaron a través de un comunicado, su
rol de proteger al comercio licito de aquellos
gue quieren inobservar le ley en perjuicio del
Estado dominicano.

Las visitas y auditorias a dichas empresas se
realizan con base al resultado del cruce de
informacién entre ambas instituciones.

Las empresas que no resulten con hallazgos
contrarios a las normativas vigentes podrdn
continuar con sus operaciones, mientras que las
sean detectadas con prdcticas anticomerciales
y ftributarias, recibirdn las sanciones que
contemplan las leyes nacionales.
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DANIEL PENA PARTICIPA EN SEPTIMO FORO DE CADOVEN

HUB

META PAI

CONVERTIR A LA REPUBLICA DOMINICANA EN EL

PRINCIPAL HUB LOGISTICO DE LA REGION.

Aduanas participa en diversos espacios, en pro de que todos

conozcan sobre el Hub Logistico.

—.

Santo Domingo, RD.- La Direccion General
de Aduanas (DGA) participé en el séptimo foro
empresarial titulado “Economia en Perspectiva:
Presente y Futuro 2024-25", organizado por
la Cdmara de Comercio Dominico-Venezolana
(CADOVEN), evento que sirve para fortalecer
las relaciones econémicas entre RepuUblica
Dominicana y Venezuela.

El acto congregé a inversionistas de origen
venezolano que hacen vida en dominicana y
forman parte del tejido empresarial del pais.

Daniel Pefa, subdirector de la DGA, hablé en
representacién del director de Aduanas, Eduardo
Sanz Lovatén, donde manifesté el compromiso
que tiene la entidad para impulsar el hub logistico
en todos los foros que sean posible, al tiempo de
considerar que esto no es un capricho, sino una
meta de un proyecto pais que traerd empuje a la
economia de Republica Dominicana.

Pefia, manifesté que “con el impulso del hub,
el pais ha adquirido una mayor credibilidad a
nivel internacional, y fruto de ello es que hay 29
empresas internacionales que se han instalado,
en el pais, como centros logisticos; asi mismo,
la nacién suscribié, en 2022, un acuerdo con
la Oficina de Aduanas y Proteccién Fronteriza
(CBP, por sus siglas en inglés), para mejorar la
deteccién cargas riesgosas”.

Pefa abordé los temas de mejoras a lo largo
de esta gestién, dentro de los que se destacan:
Despacho en 24 Horas, Tecnologia no intrusiva,
Motor deriesgos, Programa Operador Econémico
Autorizado (OEA), Exporta Més, Ventanilla Unica
de Comercio Exterior, entre otros.

El foro inicié con las palabras de bienvenida
del presidente de CADOVEN, Luis Enrique
Meneses, quien “destacé la importancia de
estos encuentros como espacios para fortalecer
la relacién econémica y comercial entre



Venezuela y RepUblica Dominicana, y para
impulsar el desarrollo sostenible en ambos
paises”. De su lado, estuvo en la apertura del
espacio, Biviana Riveiro, directora ejecutiva
de PRODOMINICANA, quien subraydé que:
“las oportunidades de inversién en sectores
estratégicos del pais y los esfuerzos continuos
para atraer capital extranjero buscan fortalecer
las exportaciones dominicanas”.

Expositores

Gladys Jiménez, consultora econémica del
Departamento de Programacién Monetaria y
Estudios Econédmicos del Banco Central de la
Republica Dominicana: “Republica Dominicana:
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Desempeino  Macroeconémico  Reciente vy
Perspectivas”; Lina Pichardo, gerente de Aftercare
en PRODOMINICANA: “Oportunidades de

Inversién en la RepUblica Dominicana”.

El Dr. Osmel Brito, socio-director de
Datanalitica, ofrecié un andlisis titulado “2024-
2025: Estabilidad, Reformas y Perspectivas”;
Dr. Perozo, subdirector general del Consejo
Nacional de Promocién y Apoyo a la Micro,
Pequefa y Mediana Empresa, expuso sobre “La
Inteligencia de Negocios como Herramienta
para la Colocacién Eficiente de Recursos a las
MIPYMES”, entre otros.

La actividad reunié a inversionistas de origen venezolano y dominicano que forman parte del empresariado del pais.
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DGA REALIZO EL TALLER “DESPACHO 24 RS", FUMENTNDU
LA DECLARACION ANTICIPADA E INNOVACION DEL PROCESO

Proyecto que se logra con la unificaciéon de todos los sectores involucrados en el
comercio, beneficia en ahorro de costos, planificacién y liderazgo en innovacién.

36

Santo Domingo, RD.- La Direccion General
de Aduanas (DGA) impartié la capacitacién
“Despacho 24 Horas”, referente a la
innovacién en el proceso de los contribuyentes,
fomentando la declaracién anticipada e
innovacién a los procesos, cuyo objetivo es
despachar las mercancias de contenedores
en un tiempo récord, desde que la mercancia
toca tierra dominicana, reduciendo el tiempo
de salida de los contenedores en los puertos,
de 6 dias y 20 horas a 24 horas.

Participé Marinelle Mendoza, gerente de
Servicio al Contribuyente; Gabino José
Polanco, subdirector técnico; Luisa Gonzdlez,
supervisora Atencién al Ciudadano; Juan
Vicens, asesor del director; Alberto Martinez,
supervisor  técnico; Dennys  Mdrquez,
encargada Departamento de Gestidn, entre
otros.

Entre los temas que se presentaron fueron:
Gerencia y gestién de servicios/oficiales,

Juan Vicens, asesor del director, diserté en el taller de “Despacho en
24 Horas”, realizado en la sede central de la DGA.



Declaraciones  anticipadas,  Seguimiento
solicitudes via sistema, Mejoras implementadas
en VUCE, Realizacién permisos previos y
canales de ayuda.

Este taller permitié un acercamiento con
diferentes sectores, siendo parte del proceso
aduanero, para continuar fortaleciendo los
servicios, a su vez, asegurar la continuidad
innovadora y eficiencia en gestion a las
importaciones con los operadores econémicos
y mantener un alto nivel de satisfacciéon a los
usuarios.

Mendoza enfatizé que todos los contribuyentes
cuentan con un oficial asignado, que reciben
un acompafamiento altamente profesional
para cada caso y logran, asi, un Despacho en
24 Horas con excelencia y confiabilidad.

Al finalizar, el puUblico, de manera muy

interactiva, realizé sus preguntasy comentarios,

arrojando informaciones muy significativas B A =

para fortalecer el proceso y conocer algunos  Marinelle Mendoza, gerente de Servicio al Contribuyente hablé
casos particulares ante sus situaciones, el cual  durante el evento.

fueron trabajada de manera puntual.

(NORTIC)

El Marco Normativo de Uso de TIC y Gobierno Digital de la Republica
Dominicana es el conjunto de normativas, guias y documentos desarrollados
desde el 2006 por la Oficina Gubernamental de Tecnologias de la Informacidon y
Comunicacion (OGTIC) en conjunto con otras instituciones gubernamentales,
enfocado en la regulacion y estandarizacion del correcto uso e implementacion de
las TIC en el Estado Dominicano.

Las Normas de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (NORTIC), son el
componente principal de este marco normativo y fueron concebidas para
sistematizar, estandarizar y tener una herramienta efectiva de auditoria para el
correcto uso e implementacion de las TIC en la administracion publica, con el
objetivo de crear ciclos de mejora continua de los procesos de los organismos
gubernamentales y contribuir a la eficiencia en el logro de sus objetivos.




ADUANAS RECONOCE A COLABORADORES POR ANTIGUEDAD Y
DESTACADOS EN DEDICACION, LIDERAZGO E INNOVACION

—-

Recibieron insignia de acuerdo con su trayectoria laboral, desde los diez ainos hasta
los 35 en sus funciones.

—.

Santo Domingo, RD.- La Direccién General
de Aduanas (DGA) reconocid, en el marco
de su 179.° aniversario, a colaboradores
destacados en sus diferentes roles como
son dedicacién, liderazgo e innovacién vy la
trayectoria de desde los diez anos hasta 35 en
funcién.

Los empleados recibieron pines de bronce,
plata y oro segin haya correspondido su
tiempo de servicio y, a su vez, se entregaron
a otras nueve estatuillas a reconocimientos
especiales.

El director de la institucién, Eduardo Sanz
Lovatén, felicité a todos los galardonados,
le agradecié a cada uno por ser la columna
vertebral de la institucién y los motivo a que
continten trabajando con el compromiso que
les caracteriza en la DGA.

“Hombres y mujeres que conforman el equipo
de la DGA, el hecho de ver cémo algunos son

senalados por sus diferentes comportamientos
de éxitos, es emocionante. Por su naturaleza e
importancia, la DGA es una institucién dificil
de dirigir y describir, por eso, valoro el gran
trabajo realizado de manera extraordinario y
los insto a seguir defendiendo esta institucién,
para defender la RepUblica Dominicana, y
defender los hijos de nuestros hijos, de que
sepan que en esta media isla se puede vivir con
la frente en alto y se puede vivir persiguiendo
la felicidad”, expresé.

El titular de la DGA afirmé que en estos Ultimos
cuatro afos se ha logrado el sentido de
satisfaccién, y que el éxito de esta gestion ha
sido la sinergia que se ha producido entre la
visionaria sangre nueva y el tamiz o la frontera
de teoria de la experiencia que ha encontrado,
en el que todo es parte de un conjunto y cada
trabajo es importante.

Sanz Lovatén dijo que la integridad y la
honestidad estd siendo parte de la filosofia



del Gobierno, y que esta gestién cuenta con
cambios, entre ellos: una Ley 168-21, rayos
X, inteligencia artificial. “Somos una institucién
gue ha mejorado de manera extraordinaria, y
eso se debe a los hombres y mujeres que han
dejado su legado, debemos seguir formando
parte de lo extraordinario”, asegurd.

En esta actividad, estuvieron presentes:
Daniel Pena, subdirector general de Aduanas;
Lucia Zorrilla, subdirectora general; Francis
Almonte, subdirector administrativo; Gabino
José Polanco, subdirector técnico, entre otras
autoridades.

El director general de Aduanas, Eduardo Sanz Lovatén, dio para palabras de emocién a todos los reconocidos.
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CNFC INSTRUYE A MIEMBROS DE ADOEXPO SOBRE LA
FACILITACION DE COMERCIO PARA EXPORTADORES

—-

En un taller realizado en la sede de la DGA, los exportadores fueron
concientizados sobre la importancia de mantener la seguridad, inocuidad

y trazabilidad en las exportaciones.

—.

42

Santo Domingo, RD.- E| Comité Nacional de
Facilitacién de Comercio (CNFC) capacité a
miembros de la Asociacién Dominicana de
Exportadores (Adoexpo), sobre las medidas
gue emana ese organismo a través de la
Direccién General de Aduanas (DGA) vy las
instituciones paraduaneras para facilitar las
exportaciones.

En el taller “Medidas de facilitacién de comercio
paraexportadores”, losexportadoresrecibieron
instrucciones y fueron concientizados sobre
la importancia de mantener la seguridad,
inocuidad y trazabilidad durante sus procesos
de exportacién, para que sus mercancias no
tengan inconvenientes a la hora de salir o
llegar a algtn puerto del extranjero.

También, se discutié sobre los alcances de
los acuerdos de facilitacién de comercio de
los cuales el pais es signatario, asi como
de las diferentes normativas y regulaciones
nacionales y de organismos multilaterales
como la Organizacién Mundial de Aduanas
(OMA) y la Organizacién Mundial de Comercio
(OMCQ).

El subdirector técnico de la DGA, Gabino
José Polanco, significé la importancia de
utilizar pesticidas avalados mundialmente
en la produccién de productos agricolas, asi
como de depurar al personal que empaca, y
transporta la carga hasta los puertos, a fin de
evitar la introduccién de objetos o sustancias
ilicitas en las mercancias.

“Este taller es una muestra de la preocupacion
de la Direccion General de Aduanas de
poner a disposicién de los exportadores,
instrumentos y medidas que puedan ayudar
a que este proceso sea lo més d4gil, lo més
seguro y lo mds sano posible”, manifesté
Polanco, en representacién del director general
de Aduanas, Eduardo Sanz Lovatén. En tanto
gue Eduardo Rodriguez, asesor del director
de Aduanas, detallé el alcance de acuerdos
como el DR-Cafta, del Acuerdo de Asociacién
Econémica y Comercial (EPA), asi como de los
criterios sobre normas de origen, clasificacién
arancelaria, entre otros temas.



Rosario del Castillo, encargada del CNFC,
senalé las estrategias y herramientas que tienen
a disposicién, los exportadores dominicanos,
en el marco del CNFC, para que se faciliten
y sean mds competitivas sus actividades
comerciales.

Genesis Vasquez, de la Mesa de Laboratorios
del CNFC, y directora técnica interina del
Organismo Dominicano de Acreditacién
ODAC, expuso sobre las validaciones de
pruebas de laboratorio con las que cuenta el
pais y cudles son los productos regulados por
los distintos paises.

Karel Castillo, presidente de ADOEXPO, se
definié como un aliado de la DGA y el CNFC,
al tiempo que resalté la importancia y lo
oportuno del taller. “Hoy, hemos explorado
juntos un tema crucial para el éxito de nuestras
empresas exportadoras”, dijo Castillo.

Maria Teresa Contreras, estuvo a cargo de la
exposicion sobre las herramientas y facilidades
qgue provee la Ventanilla Unica de Comercio
Exterior (VUCE), para los exportadores y cudles
permisos se pueden gestionar a través de esta
herramienta.

Sergio Méndez, oficial de la Direccién Nacional
de Control de Drogas (DNCD), explicé sobre
las facilidades que esa institucién tiene
para los exportadores como: la solicitud de
verificacién en origen de los contenedores,
quienes aplican para ello, asi como de las
herramientas que provee la APP mévil de esa
agencia antinarcéticos.

Mientras que el Ministerio de Agricultura, estuvo
representada por Manuel Durdn, subdirector
de Cuarentena Vegetal, quien hablé sobre el
rol de Sanidad Vegetal y de los trabajos que
se realizan para, cada vez, implementar maés
servicios y procedimientos a través de VUCE,
en el marco del CNFC y la facilitacién del
comercio.

Ademds, destacdé la implementaciéon de la
certificacién fitosanitaria electrénica digital, y
su impacto en los exportadores.

Rosario del Castillo, encargada del CNFC habla sobre
los estrategiaos y herramientas que tienen a disposicion los
exportadores dominicanos en el marco del CNFC.

Manuel Durdn, subdirector Cuarentena Vegetal, del Ministerio
de Agricultura, explica los servicios que ofrece esa entidad a
través de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE).

También, por parte de Agricultura intervino
Alleudi Arias, quien reveld el nuevo esquema de
categorizacién de productos segin su riesgo,
basado en la evaluacién de 458 subpartidas
arancelarias, el cual indicard inspecciones
productos segUn sus riesgos, liberando a los de bajo
riesgo de inspecciones innecesarias y agilizando
asi la exportaciéon de productos agricolas.

43



e,
—2C A

ADUANAS

._




e,
—2C A

ADUANAS

._




-
SCA

ADUANAS

._




