AUTOMATIZACION
PROCESO DE ENLACE

)
' ‘ 0
o )
' ) U o )
" . o o
' )
A L0 /0 0o
[} 0 ")
o
0 °
4 °
0
0 @

USUARIOS EXTERNOS




Guia Automatizacion Proceso de Enlace (Usuario Externo) ST:"G—FI?RD

Sistema Integrade de Gestion Aduanera

CONTENIDO
1. DESCRIPCION DE HERRAMIENTAS Y BOTONES COMUNES EN PANTALLAS .........ooovevenrerererenennns 3
2. INTRODUGCCION .......ooiueiieteeeeeeeeeeeeeeteeeeteeeaeeeeteesseeesessstessstesseesseessseesssessssessssessssessssesssesssessns 5
3. ECOMO ENTRAR AL PORTAL SIGA?.......veueevieeetereeeereeeseeseseesesseseseseesessesensesessessesessesensesessensenes 6
4. SOLICITUD DE ENLACE/DESENLACE .........ocveueeveveeeereteneeresensesesesesesesesesssesesensesessesesesssesesssesens 9
5. ACEPTACION O RECHAZO SOLICITUD DE ENLACE/DESENLACE .........c.cvevevereerereneerereneresenerennn. 17
6. DIFERENTES ESTADOS .........ocueveveueeereseeesessesesessesesessesesessesesessesesessesesessesessssasesessesesessesesenseses 19
7. CONTROL DE VERSIONES ........cuooveveuieeeretieesetesesesseseseasesesessesesessesesessesessasesesessesessssesesensesessans 20




Guia Automatizacion Proceso de Enlace (Usuario Externo) ST:"G—FI?RD

Sistema Integrade de Gestion Aduanera

1. DESCRIPCION DE HERRAMIENTAS Y BOTONES

COMUNES EN PANTALLAS

(':& Herramienta que sirve de btisqueda. Al pulsar este boton se abre una
ventana emergente, que cambia dependiendo del campo que se desea
visualizar.

9 Utilizado para limpiar el campo o parametro de bisqueda, permitiendo
asi elegir otro diferente, sin tener que salir de la aplicacion.
Permite seleccionar una fecha. Al pulsar sobre esta imagen es posible
elegir el dia, mes y afio deseados, ahorrando tiempo y evitando posibles
errores en la digitacion.

Se listan los datos que han cumplido con los criterios de basquedas

elegidos. No es necesario introducir todos los parametros.

¥ Guardar

_ Al pulsar el botén guardar, la informacion se registra para su
m posterior uso; estos datos son almacenados como “temporal”; para
enviar la informacion registrada, pulsar el boton presentar. Una vez
hecho esto, la informaciéon no puede ser modificada sin antes enviar
una solicitud de correccion detallando el motivo por el cual se desea
cambiar la informacion y ésta le sea aprobada por un superior.
| cear

v Cerrar Es utilizado para salir o cerrar la aplicacion actual. Nos pide confirmar
si deseamos salir o no, mediante la siguiente ventana:

7 Confirm

@ cQuiere cerrar? J
cel |

presentadas.

Nos indica que el campo debe contener informacion; es decir, que es
obligatorio. De no digitarse, el sistema emitird una alerta. Se
recomienda el llenado de los campos no senalados con asteriscos,
aunque es opcional.

m Es utilizado para la impresion de las informaciones, luego de ser
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OTROS BOTONES COMUNES:

- arerysioe| vaduetr | oorar | “Aore | Gusir—

Escanear y Subir: con esta opcion se puede digitalizar un documento fisico para
adjuntarlo a la informacion que se esta registrando.

Adjuntar: se utiliza para buscar un documento almacenado en la PC, para asociarlo al
documento que estamos creando.

Borrar: se utiliza para eliminar un documento adjuntado a la Solicitud.
Abrir: se emplea abrir un documento adjuntado a la Solicitud.

Guardar: esta opcion sirve para almacenar un documento adjuntado a la Solicitud.

[ hgregar | odicar | + oorar ] » Lmpiar

Una vez introducidos los datos requeridos, debe hacer clic en el boton Agregar.

Modificar: este boton es utilizado para realizar cambios a las informaciones registradas.
De la misma forma, puede eliminar un registro seleccionandolo y luego pulsando el boton
Borrar.

Para introducir un nuevo registro de carga, presione el botéon Limpiar para que se
limpien todos los campos y poder seguir introduciendo mas datos.
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2. INTRODUCCION

Las gestiones aduaneras pueden ser realizadas por las empresas o estas pueden contratar a
un agente de Aduanas como gestor, quien les representara ante Aduanas.

Para el agente de Aduanas registrar procesos en SIGA, como representante de una empresa,
se requiere realizar un proceso de Enlace en el sistema, donde se asocia el agente aduanal
con la empresa solicitante y a su vez, si una entidad no desea seguir siendo representada o
una persona no desea ser representante de una empresa, realizar su Desenlace.

Los modulos: Listado de Enlace/Desenlace y [Aceptacion] Listado
Enlace/Desenlace tienen como fin, gestionar las solicitudes de enlace y las solicitudes de
desenlace, las aceptaciones o rechazos de estas solicitudes.




Guia Automatizacion Proceso de Enlace (Usuario Externo) STI-—-"G"m

Sistema Integrade de Gestion Aduanera

3. ¢COMO ACCEDER AL PORTAL SIGA?

Dirigirse a nuestro portal, www.aduanas.gob.do, en la pantalla de inicio pulsar en

EsSIGA

& C @ aduanas.gob.do % g
P e ]
: c A §B Dgpitliea Deminicana
Buscar. Q
A D UA N A S Dpirecién General de Aduanas INICIO MAPA DEL SITIO CONTACTO

A NOSOTROS ~ SERVICIOS ~  DEINTERES ~  ESTADISTICAS ~ NOTICIAS  TRANSPARENCIA

Ajuste por inflacion al ISC
Alcoholes y cigarrillos julio - septiembre 2020

VER DETALLES

[oN NelNoNeNoNoNoNoNeoNoNoNoNo)

Le mostrara la siguiente pantalla, en donde debe colocar su certificado Digital y luego

pulsar m :

CERTIFICADO DIGITAL

e e e e e e e e e mmm e e mmm e e e mm

ACERCA DE L OS CERTIFICADOS SSL
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Una vez pulsado Entrar, se le pedira
confirmar si desea continuar con el
altimo usuario que entro. Si es el mismo
pulsar sobre el nombre y cédula, si no lo
es, pulsar Seleccionar otro usuario.

Coloque nuevamente su certificado y

pulse Aceptar:

Luego corresponde colocar su PIN vy
Validar:

SIGARD

Sistema Integrade de Gestion Aduanera

viafirma
fFortress @

Continuar con el usuario:

[ S
@ 00103105904
| - |
\ — AdrigselesteMoretaDiaz | | _ o o o o o J
(Seleccionar otro usuario | X Cancelar

viafirma
fFortress @

Por favor, indigue el usuario con el que desea realizar la
autorizacién.

€ Volver X Cancelar

El sisterna SIGA OTP esta sclicitando su autorizacién Adria Seleste
Moreta Diaz para:
Obtener la informacién de uno de sus certificados

|
[ v |
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Si tiene mas de un certificado, seleccione el P E R FI L A D U A N E RO
correspondiente al proceso que va a
realizar.

EXPORTADOR

EMPRESA TRANSPORTISTA DE DEPOSITO
Seleccione el perfil que le corresponda para
el proceso a realizar y presione OK:

EMPRESA DE ESPECIALAZF

Acciones Segun el Perfil

Estas son las acciones que podra realizar para este proceso segtn el perfil:
e Agente de Aduanas: aceptar o rechazar enlace y realizar desenlace.
e Importador: solicitud de Enlace y Desenlace.
e Empresa Industrial: solicitud de Enlace y Desenlace.
e Empresa Comercial: solicitud de Enlace y Desenlace.
e Empresa de Tiendas Z.F.: solicitud de Enlace y Desenlace.
e Empresa de Especial a Z.F.: solicitud de Enlace y Desenlace.

e Empresa de Servicios Locales a Z.F.: solicitud de Enlace y Desenlace.

e Nota: Solo el representante autorizado puede realizar solicitudes de Enlace.
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Luego de seleccionar el perfil vera la siguiente pantalla donde pulsara Mi pagina:

_————
eAduangs  Acuerdo Comercial gm::.:' Mi pdging |

& ] Buscar informacién de solicitud, mmm

Operadores Econamacos

= mutorizados (DEA) * Mombre Empresa RNCZ1410 | ABC EMPRESA Tipo de Solictud | [ E— -

* Formulario de Solicitud = |

& Facha de Solicinsd i = oy No. de Solickud
R sBel:ﬂrl‘):aE: de Perfil de 18/04/2022 & ~|mjoa/z00 ) | |
U

# Perfi === Todo === |
® Bandija de Dowuments
® Caja de Notificacién Escriba o seleccione Jos criteris g bisqueda.

# Calendario de Inspeccidn

Visualizara la siguiente pantalla, donde pulsara la seccion Agencia:

eAdyanas  Acyerdo Comercial  Avuda  Mipdging

] Buscar informacion de soicitd. I X

+ Nombre Emprasa .RNC!HID |,m( EMPRESA Tipo de Solicitud | | — Tods === -

-, Operadores Econdmicos
=~ Autorizados (OEA)
* Formulario de Solicitud
» Busqueda de Perfil de |
Seguridad

Fecha de Solicitud 16/04/2022 = @ ~ 20042022 = 6 Mo. de Solicitud |

| Estado |[ === Todo === Il |

#

=

‘ I

G S -EMM“W_W -::-
# Bandeja de Documento

@ Caja de Notificacidn Escriba o seleccions los criterios de bisqueda.

& Calendario de Inspeccidn

4. SOLICITUD DE ENLACE/DESENLACE

=50
Acceda a Listado de Enlace/Desenlace Sl ARUE IR L N BN L

pulsando Agencia; una vez hecho esto,

pulse Listado Enlace /Desenlace' Usted esta : Inicio Mi pagina > Operadores Econdomicos Autorizados (OEA

e-Aduanas Acuerdo Comercial Ayuda Mipdgina

Mi pagina ﬂ Buscar informacion de sol

Operadores Econdmicos
Autorizados (OEA)
Perfil

+ Mombre Empresa RNC2

+ Fecha de Solicitud 10/10|

Estado E

| * Listado de Enlace / Desenlacel
F TishEdodeagentss — — ~
Bandeja de Documento

Caja de Notificacidn

Calendario de Inspaccidn
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Le mostrara la siguiente imagen:

m Listado de solicitudes de Enlace / Desenlace
Operadores Econdmicos

» Formulario de Solicitud

» Busqueda de Perfil de No. de Salicitud
Seguridad

perfil RNC214101034962| ABC EMPRESA |
= Agencia =
, Listado de Enlace / Perfil [ === seleccione === v| | agencie ‘

+ Fecha de Registro 22/03/2022 £ ~ [22/09/2022 =
=== Seleccione === A Exnlea

Tipo de Solicitud

le.&

Desenlace

» Listado de Agendias L

» [Aceptacidn] Listado de
Enlace - . Fecha de Fecha de

Bandgja de Documento S Ll e R e =] Jusee Registro [ ——

== Seleccione === ~|

Estado
Caja de Notificacidn

Mingunos Datos de Resultado
Calendario de Inspeccidn

Solicitud de Enlace

m * Limpiar * Enlace _' Desenlace

|t ~ 14100200 |y
21| ABC EMPRESA |

Pulse Enlace y vera el formulario de Registro
Solicitud de Enlace.

Podr4 visualizar una pantalla como la siguiente:

8] Registro de solicitud de Enlace

[ prsenar | oo |

I Solicitud
+ Empresa |RNC214101034965 ABC EMPRESA | + Fecha de Registro 22/04/2022
+ Agencia | |o (=) + Perfil ——= Seleccione === v

Una vez alli proceda a llenar los campos solicitados:

Empresa: este campo es completado automéaticamente.

Agencia: busque la agencia pulsando el icono de la lupa, @ luego pulse Buscar y
seleccione el resultado correspondiente.
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> Buscar Informadion Agente de Aduanas
]

Nombre de |
Empresa

No. de Licencia | |

Documento | —== Tody === v | |

R

Escriba o seleccione los criterios de blsqueda.

Fecha de Registro: se muestra lleno automéaticamente.
Perfil: de la empresa que esta solicitando el enlace. Pulsar sobre la flecha y seleccionar.
Al completar el formulario pulsar el boton Presentar. + Listado

El sistema preguntara si desea archivar; pulse Si.

£Quiere archivar?

(= =

(. S

El sistema le informara que los datos fueron procesados correctamente:

Los datos fuercn procesados con éxito.
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Alertas

Si quien esté realizando la solicitud de enlace no es el representante autorizado, el
sistema emitira este aviso al pulsar Presentar.

Para registrar una solicitud de "Enlace / Desenlace” debes
ser el representantz Legal de la empresa.

Del mismo modo, si la agencia con la que se desea enlazar tiene la licencia vencida, no
le permitira presentar la solicitud de enlace y el sistema emitira el siguiente aviso:

Esta agencia tiene la licendia vencida.

Si la agencia ya esta enlazada, el sistema emitira el siguiente mensaje:

Este perfil ya estd enlazada con esta agencia.

12
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Solicitud de Desenlace

E I
Acceda a Listado de Enlace/Desenlace A==l S TR S A ST I

pulsando Agencia; una vez hecho presione
en Listado Enlace/Desenlace:

Usted esta : Inicio Mi pdgina = Operadores Econdmicos Autorizados {OE4

e-Aduanas Acuerdo Comercial Ayuda Mipdgina

Mi pagina

.] Buscar informacion de sol

Operadores Econdmicos
Autorizados (OEA)

Perfil

+ Nombre Empresa RMC2]

+ Fecha de Solicitud 10410

Estado ==

FE

» Listado de Enlace / Desenlacel

S LFRdT AT e R T T

Bandeja de Documento

Caja de Notificacidn

Calendario de Inspeccidn

Le mostrara la siguiente imagen:

ﬂ Listado de solicitudes de Enlace / Desenlace

+ Buscar |* Limpiar |* Enlace |* Desenlace

No. de Solicitud + Fecha de Registro 22/03/2022 ~ ‘22,'04;2022 |

Tipo de Solicitud === Seleccione === hd Empresa RNC214101034962| ABC EMPRESA |

Perfil | === Seleccione === v| L=z | |O @
Estado | === Selecdione === V|

Sec. No. de Solicitud | Tipo de Solicitud MNombre de Empresa Perfil Agendia Ill:jst;t Ilmﬂi(a‘:lin Estado

Ningunos Datos de Resultado

Pulse el boton Desenlace.

Al hacerlo, podra visualizar el formulario de Registro Solicitud de Desenlace.

Una vez alli, proceda a llenar los campos solicitados:

Empresa: se muestra lleno automéaticamente, en el caso de que sea la empresa quien

solicita desenlace. Si es la agencia, debe buscarse con la lupa @ .

ﬂ Registro de solicitud de Desenlace

0 Solicitud
+ Empresa ‘ ‘o & + Fecha de Registro 22/04/2022
+ Agencia [RNC214101034962[ ABC EMPRESA | + Perfil Importador ~

13
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Es posible encontrar lo buscado al completar sélo el campo Nombre de Empresa y
pulsar Buscar.

» Buscar Informadion Agente de Aduanas

| ==

Nombre de |
Empresa

No. de Licencia |

Nombre de Agente '| ABC EMPRESA

Documento | === Todo === v | |
Nombre de Empresa No. de Licencia Nombre de Agente Documento
Escriba o seleccione los criterios de bisqueda.

e Agencia: este campo es completado automaticamente en el caso de que sea la agencia
quien solicita desenlace. Si es la empresa, debe buscarse utilizando el icono de la lupa

» Buscar Informadén de Importador

v+ Buscar 1+ Cerrar
e —

+ Tipo | Empresa Importadora V|

+ Documento | === Todo === w || |

:_:L'l—o_n:EFc; __________ | ABC EMPRESA [ E-pail | |
Calle | || ciudad | |
Teléfono | | Zona | |
Fax [ | |+ Pais de Origen | | &, &

OPERADORES
1 ABC EMPRESA ECONOMICO RNC 101034963
AUTORIZADO [OEA)

441 Total : 1

Es posible encontrar lo deseado al llenar Tipo y Nombre y pulsar Buscar.

» Fecha de Registro: este campo es completado automaticamente.

14
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« Perfil: de la empresa que esta solicitando el enlace. Pulsar sobre la flecha y
seleccionar.

Al completar el formulario pulsar en Presentar.

Si la empresa ya estaba enlazada con la agencia, el sistema le avisara:

Este perfil ya estd enlazada con esta agencia.

Una vez presentada la Solicitud de Desenlace la agencia o la empresa con la que
estaba enlazado el agente recibira un correo de notificacion.

La Solicitud de Desenlace también puede ser realizada por la agencia.

De: DGA Notificaciones <notificaciones@aduanas.do >
Enviado el: viernes, 22 de abril de 2022 17:14
Para: agencia@adriasmd.com

Asunto: Notificacidn de "Desenlace” con agencia de aduanas

Estimados sefiores

La agencia de aduana ADRIA SELESTE MORETA DIAZ le notifica que procedid a realizar el desenlace de su empresa
ABC EMPRESA.

Este es un mensaje automatico ¥ no es necesario responder.

iDireccién General de Aduanas, més abierta que nunca!

2C A

ADUANAS
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Nota: una vez una agencia esta desenlazada del importador, no puede realizar ninguna
accion para dicha empresa.

Buscar Solicitud de Enlace/Desenlace

Las solicitudes de Enlace y Desenlace se pueden buscar en la misma pantalla.

Acceda a Listado Enlace/Desenlace pulsando Agencia; una vez hecho presione en
Listado Enlace/Desenlace:

2] Listado de solicitudes de Enlace / Desenlace

3 ar |+ Enlace
Autorizados {OEA) = S

* Formulario de Solicitud
;I;;s‘frlf::; de Perfil de No. de Solicitud | | + Facha de Registra 22/03/2022 'r* ~ [22f04/2022 ._H
(B Pafl Tipo de Solicitud | === seleccicne === v| | Empresa RNC214101034962] ABC EMPRESA |
= Agendiag I -
Il“;"nasaada ey Rt I [ === seleccione === v] | Agencs | \ lo@
| Desenlace _ _ _ _ _ r N
» Litado de Agencizs === Seleccione ===

» [Aceptacion] Listado de

- Estado vl
Enlace Fecha de Fecha de
¥ Bandejz de Dacumento Hn—-.-q

@ Caja de Notificacidn Mingunos Datos de Resultado
# Calendario de Inspeccién

* Buscar b Limpiar | * Enlace » Desenlace

j A~ [14}10/2020 ]E

21| ABC EMPRESA |
i <o

Coloque el rango de fecha que corresponde
ala solicitud que desea ver y pulse Buscar.

En el campo Estado, colocar si desea ver solo las solicitudes Registradas,
Aceptadas, Enlazadas o Desenlazadas.

Estado === Segleccione === b d

=== Selecdone ===
Registrada

Aceptada
Desenlazada

5 de Resultado Rechazada

Si cuenta con alguno de los datos de cualesquiera de los campos que presenta el
formulario de basqueda, ademas de la fecha y estado, lo puede colocar y buscar.

16
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A continuacion, vera la lista de solicitudes en ese rango de fecha y/o las que coincidan
con los demas datos proporcionados. Ademas, si el rango de fecha de bisqueda excede
los 3 meses el sistema arrojara una alerta.

..J Listado de solicitudes de Enlace |/ Desenlace

| Ho. de Solicitud [ + Fecha de Registro [ Toxjo1/2022 £~ [22/092022 =
| Y 4 Flrango de busqueds o pusde evceder Smeses oo
Tipo de Solicitud === Selaccione === v: Empresa MQ141010W| ABC EMPRESA
| peri === Selaccions === V: Agencia | | ° e
| Estado [ T=—= setecdone - v

1 RMSDZ02204000... | Solicitud Desenlace | ABC EMPRESA Importador ADRIA SELESTE MORETA DIAZ 14/04/2022 08:34 Desenlazada
a.m.
2 RMSE202203000... |Solicitud de Enlace | ABC EMPRESA Importador ADRIA SELESTE MORETA DIAZ 3103/2022 12:41 Registrada
B,
CURERS SN T Total : 2

Si no existe alguna solicitud que coincida con la informacién proporcionada al sistema,
este mostrara un mensaje indicando que ningan dato fue hallado como resultado
de dicha basqueda.

ﬂ Listado de solicitudes de Enlace / Desenlace

+ Buscar |+ Limpiar |* Enlace |‘* Desenlace

Mo. de Solicitud + Fecha de Registro 22032022 ~ ‘zzjmfzuzz |

Tipo de Solicitud === Selectione === v Empresa RNC21410103496%| ABC EMPRESA |

Perfil === Selectione === v guccs ‘ |Q @
Estado ‘ === Seleccione === V|

Ningunos Datos de Resultado

5. ACEPTACION O RECHAZO SOLICITUD DE
ENLACE/DESENLACE

Acceda a [Aceptacion] Listado Enlace pulsando Agencia; una vez hecho, pulse en
[Aceptacion] Listado Enlace.

17
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8] [Aceptacidn] Listado de solucitudes de Enlace / Desenlace

Operadores Econdmicos r Bmzca o
= s (020

* Formulario de Solicitud

Perfil T T 5 -
» :::Lq.l:de:: de Perfil de No. de Solicitud | 1] + Fecha de Registro | 15{0%/2020 | @ ~|15/10/2020 |l
@ Perfil perfil [ === selecaone === v| | Empresa ‘ I o @
H AR o = — . T -
Listado de Enlace / Desenlace| | Aceads mczmoo:na:;m]mnm SELESTE MORETA DIAZ |
[Aceptacién] Listado de 1

"l Enlace Tipo de Fecha de
» iR e AR — — 7 Solicknd Nombre de Empresa —

& Bandeja de Documento Ningunos Datos de Resultade
# Caja de Notificacidn

& Cslendario de Inspeccién

Busque en el rango de fecha correspondiente y pulse Buscar, vera la lista de solicitudes;
seleccione la correspondiente:

ﬂ [Aceptacion] Listado de solucitudes de Enlace / Desenlace

[] » Buscar | » Limpiar

No. de Solicitud [ + Fecha de Registro '15/09.12020 | e ~ [ 15/10/2020 ] k)
Perfil === Seleccione === - Empresa | | 2@
Agencia .RNC:214001083302] ADRIA SELESTE MORETA DIAZ

1 RMSE20201000000 Solicitud de Enlace ABC EMPRESA Empresa de Especial a Z.F. | ADRIA SELESTE MORETA DIAZ 05/10/2020 03:43 p. | Registrada
- I . . | | i | [
L 2 RMSE20201000000... | Solicitud de Enlace ZONA FRANCA INDUSTRIAL ABC Empresa Industrial ADRIA SELESTE MORETA DIAZ 05/10/2020 03:39 p. | Registrada I

m.
E R e R R R R R R R e R R e B R R i

Luego, dirijase a Aceptar o Rechazar segn la accion que desea realizar y vera la
siguiente pantalla:

:‘ [Aceptacién] Detalle de Solicitud de Enlace

_ _
| T T
PEm ]

Bio
No. de Solicitud RMSE20201000000004 Fecha de Registro 05/10/2020 03:43 p. m.
Perfil Empresa de Especial a Z.F. Registrado por [CED00103105904] ADRIA SELESTE MORETA DIAZ
Empresa [RNC101590769] ABC EMPRESA Estado Registrada
Agencia [RNC00108330242] ADRIA SELESTE MORETA DIAZ

Si pulsa Aceptar o Rechazar le mostrara el siguiente aviso:

Los datos fueron procesados con éxito.

OK

18
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Notas:
¢ Solo el representante autorizado de dicha agencia podra aceptar o rechazar.

e Solo la Agencia de Aduanas podra visualizar el modulo [Aceptacion] Listado de
Enlace.

¢ Al momento de realizar el desenlace, el agente de Aduanas no puede tener trabajos en
proceso (pendientes) con el importador.

6. DIFERENTES ESTADOS

En el siguiente recuadro, podra visualizar quién es el responsable de realizar cada
proceso.

TIPO DE SOLICITUD ESTADO RESPONSABLE

Solicitud enlace agente Registrada | Empresa (Importador)
Solicitud enlace agente Aceptada Agente de Aduanas
Solicitud enlace agente Rechazada | Agente de Aduanas

Solicitud desenlace agente | Desenlazada | Empresa (Importador)/Agente Aduanas

Notas: cuando una solicitud esta en estado Registrado, significa que el agente de
Aduanas atin no la ha aceptado.

Para cada tipo de perfil (Importador, Exportador, Zona franca, entre otros), es necesario
solicitar un enlace de manera individual.
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7. CONTROL DE VERSIONES

VERSION AUTOR FUNCIONES FECHA
1.0 Farlin De Los Santos Analista Documentacion TI 27/10/2020
2.0 Fatima Martin Analista Documentacion TI 22/04/2022
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